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Tryggare Skola

Verktyget Tryggare Skola har utvecklats av Stiftelsen Tryggare Sverige, pa uppdrag av Lansstyrel-
sen Blekinge. Arbetet startade i september ar 2019, da kartlaggningsmomenten testades i en
skola i varje kommun i Blekinge lan. Under processens gang utvecklades verktyget och tog form.
Samtidigt genomférdes en initial processuppfoljning.

Ar 2020 lanserades forsta versionen av verktyget for spridning och test i bade Blekinge lan och
resten av Sverige. Sedermera genomférde lektor Charlotta Thodelius fran Hogskolan i Boras en
mer genomgripande utvardering av verktyget ar 2021-2022. Resultatet fran utvarderingen med-
forde att verktyget reviderades och uppdaterades till version 2.0.

Verktyget forvaltas av Stiftelsen Tryggare Sverige och kommer kontinuerligt att uppdateras och
utvecklas under de kommande aren utifran vad utvarderingar visar kring anvandningen av verk-

tyget.
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Skolan ar en av vara viktigaste samhallsfunktioner for att framja larande och utveckling hos
vara barn och unga. Skolan ar, férutom en larandemiljo, ocksa en central skyddsfaktor mot
bland annat kriminalitet, missbruk och psykisk ohalsa.

Enligt skollagen ska miljon i skolan vara trygg och stédjande. Forutom krav pa att elever ska
na kunskapsmalen, innebar detta att huvudmannen ska arbeta aktivt med att minska risken
for att elever utsatts for brott och ordningsstérningar i skolan. Skolan har ett stort ansvar, men
behover ocksa stdd ifran andra samhallsfunktioner for att kunna ta det ansvaret.

Samtidigt visar undersokningar att skolan ar en av de vanligaste platserna dar barn och unga
utsatts for valdsbrott, hot och sexuella trakasserier. Manga ar ocksa otrygga i skolan, framfor
allt i omkladningsrum och pa toaletter. For att komma till ratta med dessa problem behoéver

skolor, med hjalp av flera andra aktérer, jobba kunskapsbaserat och systematiskt.

Den oberoende tankesmedjan Stiftelsen Tryggare Sverige, har pa uppdrag av Lansstyrelsen i
Blekinge lan utvecklat ett brottsférebyggande och trygghetsskapande verktyg sa att skolor ska
kunna genomféra detta viktiga arbete. Verktyget Tryggare Skola ar framtaget for alla skolor,
oavsett skolform. Det innehaller ett konkret processtdod som mojliggor ett kunskapsbaserat
och systematiskt arbetssatt for att minska brottsligheten och 6ka tryggheten i skolmiljon.

Det ar var forhoppning att verktyget Tryggare Skola ska komma till anvandning i manga
privata och kommunala skolor i Sverige och vara en del av |6sningen pa ungas brottsutsatthet!

Annie Lees Magnus Lindgren
Brottsférebyggande samordnare Generalsekreterare
Lansstyrelsen Blekinge Stiftelsen Tryggare Sverige






Tryggare Skola ar ett verktyg som lagger fokus pa skolan, en institution som i princip alla inva-
nare i Sverige nagon gang har varit i kontakt med och déar en stor del av uppvaxten tillbring-
as. Dess viktiga roll i vara liv och for vara mojligheter kan darfor inte underskattas. Skolan ar
ocksa en funktion som forenar befolkningen och som kan vara en prosocial byggsten i mann-
iskors liv. Skolan kan alltsa ha en positiv inverkan pa individen och paverka normerna i ett
samhalle. Det som ar viktigt for samhallet blir ocksa viktigt for individen.

Den andra sidan av myntet &r att skolan kan vara en otrygg plats som fér en del praglas av
hat, hot, krankningar och andra typer av brott. De konsekvenser detta har for samhéllet och
for de drabbade kan vara enorma. En relevant fraga ar darfor vad som kan goras for att mins-
ka brottsligheten och 6ka tryggheten i skolan.

Ett satt att minska brottsligheten och 6ka tryggheten dr genom sa kallad social prevention i
form av tidiga insatser for barn och unga for att pa sa satt paverka de forhallanden som har
betydelse for individens bendgenhet att bega brott. Det kan till exempel handla om att for-
andra normer och varderingar. Det kan ocksa handla om att ge utsatta familjer stod i form av
bidrag eller sociala resurser.

Ett annat satt att arbeta &r genom sa kallad situationell brottsprevention dar fokus ar pa
atgarder i syfte att minska mojligheterna till att bega brott. Tankarna bakom situationell
brottsprevention ar att brott ar ett resultat av interaktionen mellan motiverade forévare och
de tillfalligheter som finns for att bega brott. Utifran detta perspektiv handlar brottsfore-
byggande arbete darfor om att minska sannolikheten for att ett brott ska begas genom att
gora brotten mindre l6nsamma, mer riskabla och svarare att utféra. Exempel pa situationella
atgarder ar tekniska losningar eller 6kade siktlinjer, till exempel genom atgarder i den fysiska
miljon. Tryggare Skola anvander situationell brottsprevention som utgangspunkt for arbetet
och skapar forutsattningar for att kartldgga brister som har att géra med skolans fysiska, soci-
ala och organisatoriska miljo.

Bakgrund

Verktyget Tryggare Skola har utvecklats av Stiftelsen Tryggare Sverige pa uppdrag av Lanssty-
relsen i Blekinge. Arbetet startade i september ar 2019, da kartldggningsmomenten provades
i en skola i varje kommun i Blekinge 1an. Under processens gang har verktyget utvecklats och
tagit form.

Under 2020-2022 testades verktyget och uppdaterades till version 2.0 utifran ny kunskap
fran kommuner och skolor som arbetat med metoden samt genom en utvardering som ge-
nomfordes av lektor Charlotta Thodelius vid Hogskolan i Boras.



Syfte

Verktyget Tryggare Skola syftar till att systematisera skolors
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete for att 6ka
sakerheten och tryggheten for de som vistas och verkar dar.
Malet ar att verkyget resulterar i en tydlig lagesbild. Lagesbil-
den bestar av ett kvalitativt och kvantitativt material, och inklu-
derar de olika roller som finns och verkar inom omraden som
verktyget omfattar. Verktyget utgor en grund som olika aktérer
kan samlas runt och samverka kring, och kan komma att lyfta
saval fysiska, sociala och organisatoriska orsaker till brott och
otrygghet.

Malgrupp

Tryggare Skola riktar sig till de aktérer som direkt eller indirekt
har mojlighet att paverka skolors inre och/eller yttre fysiska
miljo, alternativt den psykosociala arbetsmiljon. Det inkluderar
skolledare, stadsplanerare, personal inom elevhalsa, pedago-
ger, vaktmastare, poliser, fastighetsforvaltare och socialsekre-
terare.

Holistiskt perspektiv

Verktyget utgar fran ett holistiskt perspektiv, och kunskapen
om att ett antal olika faktorer paverkar skolors klimat. Det ar
darfor viktigt att undersoka varje skolas sarskilda problembild
och utifran detta skraddarsy brottsférebyggande och trygghets-
skapande atgarder. Motsatsen ar att samma atgard appliceras
pa flera skolor, utan att en grundlig lagesbild tagits fram. Verk-
tyget lagger saledes en grund for atgarder som ror saval den
fysiska och sociala som organisatoriska miljon.

Avgrénsning
Tryggare Skola har fokus pa skolors sakerhet och trygghet kopp-
lat till brott och ordningsstérningar.

Med sdkerhet menas den faktiska risken att utscit-
tas for brott och ordningsstérningar, medan trygg-
het handlar om individens upplevelse av sin egen

sdkerhet.

Individens upplevelse av sin egen sakerhet beror bland annat
pa radslan/oron att utsattas for brott och ordningsstorningar.
Radslan/oron bygger pa kanslan av kontroll, tilliten till samhal-
let och andra manniskor, sékerheten hos narstaende och andra
samt tron pa sin egen och andras férmaga att férhindra brott
och hantera eventuella konsekvenser av att utsattas.

Genom att arbeta utifran kon-
ceptet Tryggare Skola skapas
forutsattningar att direkt och
indirekt genomfdra insatser
kopplade till foljande av FN:s
globala mal i Agenda2030
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Utgangspunkter

En viktig utgangspunkt for verktyget Tryggare Skola ar att det ska skapa forutsattningar for att
systematisera skolors brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Det innebar i prak-
tiken att det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska ske pa ett malinriktat
satt. FOr att arbetet ska kunna ske malinriktat kravs att de ratta grunderna finns i ett projekt.

De nodvandiga processtegen ser ut pa foljande satt:
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Det finns dven teoretiska ramverk och angreppssatt som lagger grunden for Tryggare Skola.
Det handlar om teorier som Rutinaktivitetsteorin, Situationell handlingsteori, Broken Win-
dows, Prospect, refuge and escape samt angreppssatt som Hotspots och CPTED.

Rutinaktivitetsteorin

Rutinaktivitetsteorin férsoker forklara uppkomsten av brott genom att konstatera att det
kravs tre faktorer som maste sammanfalla i tid och rum for att ett brott ska kunna begas,
namligen 1) En motiverad garningsperson, 2) Ett lampligt objekt (exempelvis en dator att
stjdla, en byggnad att tdnda eld pa eller en person att rana) samt 3) En avsaknad av kapabla
vaktare (som exempelvis skolpersonal).

Ur ett brottsforebyggande perspektiv innebar detta att det finns tre arenor att arbeta pa for
att minska brottsligheten, ndmligen att; fa farre motiverade férévare, minska de lampliga
objekten eller starka de kapabla vaktarna.

Situationell handlingsteori

Situationell handlingsteori (SAT) menar att brott ar ett moraliskt val och fokuserar darmed pa
de valprocesser som sker genom interaktionen mellan individen och miljon. Den konstaterar
att brott uppstar nar individer med hog brottsbendgenhet (pga |ag sjalvkontroll eller en moral
som strider mot gallande lagar/regler) interagerar med fysiska och/eller sociala miljéer som
till exempel innehaller normer, frestelser eller provokationer som framjar brott.

Brottspreventiva atgarder bor enligt SAT vara riktade mot processen dar individen fattar be-
slut. Det kan handla om insatser som paverkar individens sjalvkontroll, moral eller om insat-
ser riktade mot den fysiska eller sociala miljon.

Broken Windows

Enligt teorin om Broken Windows ar otrygghet i samhallet ofta kopplat till kriminalitet. Det
klassiska exemplet ar att om ett trasigt fonster inte snabbt atgardas sander detta signaler till
omgivningen att ingen bryr sig om omradet.

| en skola dar elever och medarbetare upplever att ingen bryr sig minskar den sociala
kontrollen och otryggheten 6kar. Detta géller alla skolor i alla omraden, oavsett socioeko-
nomisk status. Nar den sociala kontrollen minskar kommer fler fénster att krossas i skolan.
Nagot som i forlangningen riskerar att leda till en skola som praglas av skadegorelse och
signalen om ett samhalle som inte bryr sig.

Prospect, refuge and escape
Prospect, refuge and escape ar tre aspekter i den fysiska miljon som Fisher och Nasar pavisar
ar faktorer som paverkar radslan for brott.

e Prospect handlar om vilka forutsattningar det finns for individen att éverblicka en
plats.

o Refuge inbegriper de gomstallen i en plats dar individen kan uppfatta det som att en
potentiell garningsperson befinner sig.

o Escape handlar om de potentiella flyktvagar som en plats innehar, alltsa att indivi
den har ett satt att ta sig bort fran en hotfull situation.


https://www.jstor.org/stable/23637935
https://www.researchgate.net/publication/321274192_Breaking_Rules_The_social_and_situational_dynamics_of_young_people's_urban_crime
https://www.theatlantic.com/magazine/archive/1982/03/broken-windows/304465/
https://www.researchgate.net/publication/240689665_Fear_of_Crime_in_Relation_to_Three_Exterior_Site_FeaturesProspect_Refuge_and_Escape

Hotspots

Angreppssattet Hotspots handlar om att brottsligheten i samhallet inte sker slumpmassigt,
utan tvartom ar fokuserad i tid och rum, dar vissa brott sker pa samma platser och tider.
Dessutom visar forskning att brottsligheten inte bara ar fokuserad till specifika platser utan
aven till specifika objekt och i vissa fall enskilda individer som tenderar att drabbas av brott
upprepade ganger. Vad géller skolan tenderar exempelvis skaphallar och korridorer att vara
Hotspots.

Genom att kartlagga och identifiera vilka olika Hotspots som finns kan det brottsférebyggan-
de och trygghetsskapande arbetet effektiviseras genom att allokera resurser till dessa platser,
objekt eller individer under de tider da risken for att brott ska ske eller otrygghet uppsta ar
som storst.

Crime Prevention Through Environmental Design

CPTED é&r ett koncept som pa en mer detaljerad niva tydliggodr hur den fysiska miljon kan
framja sakerheten och tryggheten i skolan. Det ar den forsta och andra generationens CPTED
som ligger till grund for verktyget Tryggare Skola, vilket belyser faktorer som rér bade den
fysiska och sociala miljon.

Strategisk inramning

Sammantaget innebar detta att kartlaggningsmomenten i Tryggare Skola syftar till att identi-
fiera maéjligheter och utmaningar kring 18 olika aspekter som okar férutsattningarna for att
en skola ska vara saker och trygg. Det handlar om:

Kunskap

Organisation Kompetens
Skolans
organisatoriska
miljo

System/
Resurser
processer

Ledning/
styrning

Vill du férdjupa dig?
Lds mer om organisatorisk

formaga har!
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https://www.researchgate.net/publication/32894301_Mapping_Crime_Understanding_Hot_Spots
https://www.safegrowth.org/uploads/4/8/5/5/48559983/saville_cleveland-2nd_generation_cpted_4.pdf
file:///Users/marikahaug/Downloads/Nationellt%20brottsf%C3%B6rebyggande%20program.pdf
file:///Users/marikahaug/Downloads/Nationellt%20brottsf%C3%B6rebyggande%20program.pdf

Vill du férdjupa dig?
Lds mer om skolans sociala

och fysiska miljo har!

Skolans sociala

Skolans fysiska
miljo



file:https://www.lansstyrelsen.se/download/18.3494a051175c8731bee8f48/1606206182601/Trygghet_i_skolan_digital.pdf
file:https://www.lansstyrelsen.se/download/18.3494a051175c8731bee8f48/1606206182601/Trygghet_i_skolan_digital.pdf

Arbetsprocess

Tryggare Skola bestar av fem olika moment. Varje moment kan genomforas av skilda aktorer,
och for vissa moment lampar sig olika roller battre och samre. Verktyget ar utformat sa att
kartlaggningen ska kunna genomféras och foljas upp arligen. Det finns inga rekommendatio-
ner kring vilken tid pa aret som momenten boér genomforas, det ar snarare fordelaktigt om
arbetet integreras i skolan och huvudmannens befintliga verksamhet.

Inledningsvis bor det identifieras vem som genomfor vilket moment, samt vem som har det
samordnande ansvaret. Dessa individer utgor grunden i en arbetsgrupp kring projektet, dar
dven externa aktérer som kan hjalpa skolan att genomfora atgarder bor inga.

Elevers medinflytande

Barnkonventionen och skollagen tydliggor att barn ska involveras och fa majlighet att ut-
trycka sig i de fragor som berér dem. En viktig utgangspunkt for Tryggare Skola ar darfor att
elever ska komma till tals i processen, vilket bland annat sker genom momentet Elevdialog.

Vad giller medinflytande i 6vrigt bor elevrepresentanter inkluderas i den arbetsgrupp som
formas kring processen. Genom arbetsgruppen far elevrepresentanterna ta del av resultatet
samt inkluderas i arbetet med att diskutera atgarder. Elevernas medinflytande kan se lite oli-
ka ut beroende pa typen av arbete som bedrivs. | borjan av varje arbetsprocess ar det darfor
viktigt att utvdrdera i vilken utstrackning processen tillater elevers delaktighet. Ta girna hjilp
av Shiers delaktighetsmodell for att gora detta. Shier menar att det ar fran och med niva 4
som barn gar fran att konsulteras till att involveras i beslutsfattande processer. Om Tryggare
Skola anvands enligt rekommendationerna finns forutsattningar att processen hamnar pa
niva 4 i modellen.

Stiftelsen Tryggare Sverige tillhandahaller hjalp och vagledning med arbetet kring
Tryggare Skola. Vi skraddarsyr vart arbete efter era behov.

® Processledning e Vigenomfor daven kartlaggningsmo-
® Processstod ment som ni behdver hjalp med
e Kompetensutveckling

Tveka inte att kontakta oss.
08-292000 info@tryggaresverige.org


https://www.researchgate.net/publication/233551300_Pathways_to_participation_Openings_opportunities_and_obligations
https://www.researchgate.net/publication/233551300_Pathways_to_participation_Openings_opportunities_and_obligations

Arbetsgang
Nedan foljer en vagledning som visar hur arbetsprocessen bor genomfoéras. For att ta dig till
ett steg kan du klicka pa rubrikerna nedan.

PLANERING
STEG 1: UTSE SAMORDNARE. Vem &r det som samordna hela processen? Finns de

resurser som behovs internt eller behovs extern hjalp?

STEG 2: FORMA ARBETSGRUPP. Vem kan utfora vilket moment? Vilka aktorer
kan hjalpa och stotta skolan i framtagandet av atgarder? Vilka elever kan och vill ingd i
arbetsgruppen? Arbetsgruppen behéver ha maojlighet att samlas vid sex tillfallen.

STEG 3: UPPSTARTSMOTE. Vilka resurser finns? Hur ska forankring ske? Vad ar
tidsplanen? Vid vilka datum och tider ska arbetsgruppen samlas?

STEG 4: KOMPETENSUTVECKLING. De roller som genomfor nagot av momenten
genomgar en utbildning kring verktyget samt tar del av utbildningsmaterial.

KARTLAGGNING

STEG 5: GENOMGANG AV STATISTIK. Skolans statistik och enkiter granskas och
resultaten analyseras.

STEG 6: GENOMFORANDE AV FOKUSGRUPPSINTERVJU. Fokusgruppsinter-
vjun genomfors och resultaten sammanstalls.

STEG 7: GENOMFORANDE AV ELEVDIALOG. Elevdialogen genomférs och resul-
taten sammanstalls.

STEG 8: GENOMGANG AV STYRDOKUMENT. Skolans styrdokument samlas in
och analyseras.

STEG 9: GENOMFORANDE AV TRYGGHETSBESIKTNING. Trygghetsbesiktning-
en genomfors i skolans inre och yttre miljo generellt, samt med sarskilt fokus pa det
som framkommit under steg 4, 5 och 6. Resultatet sammanstalls.



ANALYS OCH VAL AV INSATSER

STEG 10: ORSAKSANALYS. Arbetsgruppen gar igenom resultatet och analyserar
orsaken till de fokusomraden som identifierats.

STEG 11: IDENTIFIERING AV ATGARDER. Arbetsgruppen identifierar vilken effekt
de vill uppna och hur de ska uppna effekten.

STEG 12: RESULTATUPPFOLJNING. Arbetsgruppen gar igenom ansvarsforhallan-
den och hur atgarderna ska foljas upp.

STEG 13: SLUTLIG SAMMANSTALLNING AV HANDLINGSPLANEN. Samordna-
ren sammanstaller den slutgiltiga versionen av handlingsplanen.

IMPLEMENTERING
STEG 14: ATERKOPPLING TILL ELEVER OCH PERSONAL. Skolans elever far

aterkoppling kring resultatet av arbetet, samt informeras om innehallet i handlings-
planen.

STEG 15: IMPLEMENTERING AV ATGARDER. Direfter foljer en langre period da
handlingsplanen genomfors.

STEG 16. UPPFOLJNING OCH ATERKOPPLING. Slutligen samlas arbetsgruppen
for en sista gang for att félja upp vad som gjorts och hur arbetet ska tas vidare.



Vem ar det som ska samordna processen? Finns de resurser som behdvs internt
eller behoévs externt stod?

2 Forma arbetsgrupp

Namn, roll, telefonnummer, e-post

n>




Sa har sakerstalls det att skolans elever ar delaktiga i processen, utifran barnkonventionen
(artikel 12)

Sa har ser ansvaret ut dver specifika moment:

Moment Ansvarig Telefon/e-post Tidsplan
Statistik

Styrdokument

Fokusgruppsintervju

Elevdialog

Trygghetsbesiktning

Kommentarer:



3 Uppstartsmote

Tidsplan (ange datum fér méten och nar samtliga steg ska genomféras).

Viktig information om skolan

Vilka arskurser finns pa skolan? Hur manga elever gar pa skolan? Hur manga vuxna arbetar
pa skolan? Hur ser personalomséttningen ut? Vilka arbetslag finns? Vilka arbetsroller finns pa
skolan? Vilka planer finns f6ér skolan pa kort och lang sikt? Hur ser skolans upptagningsomra-
de ut?

17



Vilka resurser finns fér implementering av atgarder?

Hur ska férankring ske?

Hur ska arbetet drivas pa strategisk niva?



4 Kompetensutveckling

De personer som involveras i arbetet bor genomga en utbildning for att fa forstaelse for ut-
gangspunkter och delmoment. Stiftelsen Tryggare Sverige kan bista med utbildning.

Vilka genomfor en utbildning och nar?



Kart-
ldggning




Arbetsprocess

For att bestammelserna i skollagen ska foljas och det systematiska arbetet paborjas maste
skolan genomfdra undersdkningar som kartlagger elevernas sakerhet och trygghet. Under-
sokningarna maste ge skolan konkreta verktyg och vara giltiga och tillforlitliga. Darfor bestar
detta moment bade av en granskning av de undersékningar som anvands i skolan, samt en
analys av resultatet fran undersékningarna. Momentet syftar till att identifiera fokusomraden
for framtida insatser.

TIDSATGANG GRANSKNING: Avsatt 8 timmar for att granska hur skolan kartlagger
sakerheten och tryggheten.

TIDSATGANG ANALYS: Avsitt 8 timmar for att analysera resultaten av skolornas kart-
laggning av sakerheten och tryggheten.

LAMPLIG UTFORARE: Brottsférebyggande samordnare eller liknande, skolledare,
personal med sarskilt uppdrag gallande skolans statistiska undersokning alternativt
stod fran Stiftelsen Tryggare Sverige. Rollen kan finnas internt i skolan eller externt.

Material

Relevanta datamaterial for analys ar skolan och huvudmannens egna enkater och kostnader
for skadegorelse. Skolinspektionens Skolenkat ar daven intressant eftersom den kan ge en
uppfattning om hur skolan ligger till pa en nationell niva, gillande vissa variabler. Kriminalsta-
tistik ar sallan relevant inom ramen for Tryggare Skola eftersom den enbart visar den anmal-
da brottsligheten och inte den faktiska utsattheten. Dessutom varierar daven rutiner kring
polisanmalan stort mellan skolor.

Skolenkiten finns att ladda ned har.
Ovriga enkiter inhamtas i kontakt med skolan och huvudmannen.

Vilka undersokningar har granskats? Hur samlades undersékningarna in? Nar genomférdes
undersékningarna? Vilka har deltagit i undersékningarna? Hur &r svarsfrekvensen?


https://www.skolinspektionen.se/skolenkaten%20

Granskning

Statistikgenomgangen bor inledas genom att nedanstaende fragor besvaras. Fragorna un-
dersoker hur tillforlitliga och giltiga enkatundersdkningarna ar. For att kunna fungera som ett
verktyg i skolans dagliga arbete bor enkatundersdkningen uppfylla samtliga krav.

MATS TRYGGHETEN GENOM KONKRETA FRAGESTALLNINGAR?

For att undersokningen ska kunna fungera som ett konkret verktyg for skolan ar det viktigt
att den tydliggor vad det faktiskt ar eleven menar nar hen uppger att hen ar otrygg. Otrygg ar
ett brett begrepp som annars kan innefatta manga olika saker. Genom att istallet stalla fragor
som ”"Har du under de senaste 12 manaderna undvikit vissa platser i skolan for att du varit
orolig for att utsattas for brott?” ar det tydligare vad resultatet faktiskt visar.

Ett annat exempel ar att foljdfragor om specifika platser gor att resultatet blir ett verktyg som
skolpersonalen kan anvanda i det dagliga arbetet. Alternativt kan eleven ges méjlighet att
forklara vad hen menar med otydliga begrepp genom att [amna frisvar.

AR UNDERSOKNINGEN ANPASSAD EFTER ALDER?

Barn upp till ca 8 ars alder har en begransad spraklig forstaelse vilket kan gora att det blir
svart att tolka resultatet av en undersokning som riktas till yngre elever (Socialstyrelsen,
2015). Darfor rekommenderar vi att ingen skola genomfor sjalvstandiga enkatundersokningar
med barn yngre an 8 ar. Vuxenledda enkatundersdkningar eller diskussioner kan istallet vara
ett mojligt alternativ.

Det kan dven vara svart for barn som ar yngre an 11 ar att forsta olika tidsaspekter (Socialsty-
relsen, 2015). Det ar darfor viktigt att det finns en medvetenhet kring det vid utformning och
tolkning av olika undersdkningar. Tryck har for en fullstandig genomgang av hur undersok-
ningar bor anpassas efter olika aldersgrupper.

MATER UNDERSOKNINGEN UTSATTHET FOR BROTT OCH ORDNINGSSTORNINGAR?

For att skolan ska kunna veta omfattningen vad galler utsattheten for brott och ordningsstor-
ningar ar det viktigt att den typen av fragor finns med i undersokningen. Fragor kan exem-
pelvis vara formulerade som “Har du under de senaste 12 manaderna utsatts for att nagon i
skolan begatt en sexuell handling mot dig fast du inte ville det (exempelvis tagit pa dig pa ett
sexuellt satt)?”.

Vid formuleringen av denna typ av fragor behovs en etisk avvagning i forhallande till urvalets
alder (se tidigare kriterium).

REDOVISAR UNDERSOKNINGEN SKILLNADER MELLAN KON ELLER ANNAN KONSIDENTI-
TET?

Om undersdkningen inte specificerar skillnader mellan kon eller annan kénsidentitet kan
viktiga skillnader déljas i totalsumman. Darfér ar det viktigt att respondenten inledningsvis
far markera ett svar i denna typ av fraga, sa att resultatet kan brytas ned pa olika nivaer. Nar
resultatet sammanstalls bor skillnader mellan kon eller annan kénsidentitet redovisas, sa
lange det inte riskerar att paverka anonymiteten negativt



BEGRANSAS FRAGORNA | ENKATEN TILL ATT GALLA EN SPECIFIK TIDSPERIOD?
For att den statistiska undersékningen ska fungera som ett verktyg i skolans systematiska
arbete ar det viktigt att enkaten specificerar vilken tidsperiod som efterfragas. Det kan exem-
pelvis handla om de senaste 12 manaderna, det senaste lasaret, eller den féregaende termi-
nen. Ha i atanke att undersokningen bor anpassas efter alder (se tidigare punkt).
Granska undersdkningarna och besvara fragorna nedan.

Ja Nej
Mats tryggheten genom konkreta fragestallningar?
Ar undersékningen anpassad efter &lder?
Mater undersékningen utsatthet fér brott och ordningsstérningar?
Redovisar undersékningen skillnader mellan kén eller annan kénsidentitet?
Begransas fragorna i enkéaten till att galla en specifik tidsperiod?
Sammanstdlining
Vilj ut de variabler i undersdkningarna som ar kopplade till sdkerheten och tryggheten pa
skolan. Definitionen av sakerhet och trygghet, som ramar in Tryggare Skola, kan fungera som
vagledning. Sammanstallningen kan se ut enligt foljande:
Kommunens trygghetsundersékning
Variablerna ar markerade med rétt om de ar lagre an snittet i kommunen, gront om de ar
hogre och svart om de ligger pa samma niva.
Undersdkningen visar:

Att 7 % av respondenterna ar trygga i skolan (11 % av flickorna och 5 % av pojkarna)

Att 6 % av respondenterna ar trygga pa rasten (11 % av flickorna och 3 % av pojkarna)

Att 15 % av respondenterna anser att det finns vuxna de kan vanda sig till i skolan (11
% av flickorna och 18 % av pojkarna)

Att 19 % av respondenterna anser att larare och elever bryr sig om varandra pa skolan

Att 28 % respondenterna anser att lararna i skolan tar hansyn till elevernas asikter (37
% flickor och 21 % pojkar)
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Analys

Nar de relevanta variablerna sammanstallts analyseras dessa utifran vad de visar kring elev-
ernas sakerhet och trygghet. For att valja ut fokusomraden kan vagledning vara att jamfora
resultatet med den nationella nivan eller nivan i kommunen. Fokusomraden kan ocksa valjas
ut om resultatet haller en uppenbart Iag niva, aven om det ar battre dn det generella snittet.

Fokusomraden foregaende ar
Bortse fran detta falt om det ej genomférts en kartlaggning pa skolan tidigare

Sammanstdalining av resultat
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Slutsatser och fokusomraden



Arbetsprocess

En viktig del i kartlaggningsmomentet ar att samla in personalens tankar kring situationen pa
skolan, samt vilka majligheter och begransningar som finns gillande det forebyggande arbe-
tet. Syftet ar att identifiera fokusomraden for framtida insatser.

FRAGESTALLNINGAR: Hur upplever medarbetare skolmiljon? Pa vilket sitt anser
medarbetare att de arbetar brottsférebyggande och trygghetsframjande? Vilka utma-
ningar identifierar medarbetare vad galler det brottsforebyggande och trygghetsfram-
jande arbetet?

TIDSATGANG FORBEREDELSE: Avsitt 4 timmar for att forbereda intervjun.
TIDSATGANG INTERVJU: Avsatt 2 immar for att genomféra fokusgruppsintervjun.

TIDSATGANG ANALYS: Avsatt 8 timmar for att analysera och sammanstélla material-
et.

LAMPLIG UTFORARE: Ldmpliga personer ar primért roller som inte finns med i
skolans dagliga verksamhet. Det kan handla om en brottsférebyggande samordnare,
sakerhetssamordnare alternativt stod fran Stiftelsen Tryggare Sverige.

LAMPLIGA INTERVJUDELTAGARE: Limpliga intervjudeltagare &r personer som in-
volveras i skolans interna brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Det kan
exempelvis handla om elevhalsa och pedagoger. Det kan dven handla om skolvardar
och vaktmastare, alltsa roller som ofta befinner sig i skolans gemensamma ytor. Skol-
ledningen kan ocksa involveras. Om sa gors ar det viktigt att utforaren ar medveten
om att det kan finnas interna maktstrukturer, och darfor aktivt paverkar intervjun pa
sa satt att inga perspektiv gar forlorade. Ett hanterbart antal fér fokusgruppsintervjun
ar ca sju personer.

Intervju

Genomfor intervjun pa skolan, eftersom det ar en miljé dar intervjudeltagarna kan kdnna sig
bekvdma. Genom att anteckna fér hand snarare an via dator kan en tydligare kontakt hallas
till intervjudeltagarna. Om sa 6nskas, och om acceptans finns hos intervjudeltagarna, kan in-
tervjun istallet spelas in. Rakna emellertid med att mer tid i sa fall gar at till transkribering av
intervjun. Var tydlig med att informera intervjudeltagarna om hur materialet kommer tas om
hand efter intervjun, att intervjun ar frivillig samt att citat och resultat inte kommer kopplas
till specifika intervjudeltagare.

Var noga med att stdlla 6ppna fragor under intervjun, samt fanga upp och aterkoppla till per-
spektiv och tankar som kanske inte verkar komma fram. Var uppmarksam pa om vissa

27



intervjudeltagare ar mer tysta dn andra, och upprepa fragor till de som ar lite mer tillbaka-
dragna for att sakerstalla att alla kommer till tals. Var dven noga med att fa intervjudeltagarna
att fordjupa sina resonemang, och anta inte att du forstar precis vad de menar. Stall foljdfra-
gor.

Planering

Nar genomfors intervjun? Var genomfors intervjun? Medfor lokalen nagra brister? Vilka roller
deltar under intervjun? Finns det nagot som utféraren sarskilt behéver beakta géllande de
personer som deltar under intervjun? Vilket material behévs under intervjun?



Intervjumall

UPPVARMNINGSFRAGOR
¢ Presentation av samtliga medverkande angaende roller, hur lange man arbetat pa
skolan, etc.
e Presentation av upplagg (anonymitet, hantering av material, etc.)
e Vad tycker ni om skolan i stort? Vad ar positivt? Vad kan férbattras?

SITUATIONEN PA SKOLAN
¢ Finns det ndgra problem i skolan (skadegorelse, nedskrapning, stélder, vald, etc.)
Beskriv!
e Uppstar dessa problem pa speciella tider eller platser? Vilka?
e Uppstar dessa problem sarskilt for olka arskurser? Vilka? Hur kommer det sig?
e Hur ser tryggheten ut for elever och personal?
e Har otryggheten och utsattheten 6kat eller minskat de senaste aren? Eller varken

eller?
FOREBYGGANDE ARBETE
e Hur arbetar skolan brottsforebyggande och trygghetsskapande i dagsla-
get?

¢ Vilka utmaningar finns?

e Hur foljer skolan upp det brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete som bedrivs?

e Vilka utmaningar finns?

SKOLANS FORMAGA

e Hur fungerar skolans interna och externa samverkan?

e Vilka aktérer finns med i samverkan och vilka saknas?

¢ Finns den kunskap och kompetens vad galler brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbete som behoévs hos personalen i skolan? Om inte, vad skulle beho-
vas mer?

e Fungerar skolans system/processer (t.ex. incidentrapporteringssystem) pa ett
effektivt satt? Ge exempel!

e Rader det en samsyn hos personalen kring vilka ordningsregler som galler? hur
vet ni det?

e Hur far eleverna ta del av skolans ordningsregler?

e Agerar personalen da elever bryter mot ordningsregler? Hur da?

e | de fall ni arbetar kartlaggande av situationen i skolan eller med brottsférebyg-
gande/trygghetsskapande atgarder — hur aterkopplar ni ert arbete till elever och/
eller personal?

e Hur agerar man om en elev eller vuxen utsatts for en negativ handling i skolan?

AVSLUT
¢ Har ni nagra andra tankar och funderingar kring skolans brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete? Vilka?
e Tacka for intervjun



Sammanstalining
Tryggare Skola har fardiginstallda tematiseringar dar du kan fylla i resultatet fran intervjun.

De teman som finns ar situationen pa skolan, forebyggande arbete, atgardande arbete samt
samverkan.

Under sammanstallningen av resultatet analyserar du materialet utifran ovanstaende teman,
ser vilka tradar som framkommit under respektive tema och skriver en sammanfattning uti-
fran det.

Fokusomraden foregaende ar
Bortse fran detta falt om det ej genomforts en kartlaggning pa skolan tidigare.

Resultat

SITUATIONEN PA SKOLAN
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FOREBYGGANDE ARBETE
Med férebyggande arbete menas insatser och atgarder som sker innan ett brott skett eller en
plats upplevs som otrygg.
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ATGARDANDE ARBETE
Med atgardande arbete menas insatser och atgarder som ar fokuserade till att hantera en
situation som uppstatt, till exempel hur vuxna agerar da en elev bryter mot ordningsregler.
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Arbetsprocess

Barnkonventionen anger att barn har ratt att komma till tals och att vuxna ska lyssna pa
barnen. Detta moment handlar darfor om att samla in elevernas tankar kring situationen pa
skolan, samt vilka mdjligheter och begransningar som finns gillande det férebyggande arbe-
tet. Syftet ar att identifiera fokusomraden for framtida insatser.

TIDSATGANG FORBEREDELSE: Avsitt 4 timmar for att forbereda elevdialogen.

TIDSATGANG ELEVDIALOG: Avsitt 8 timmar for att genomfora elevdialogen. Detta
renderar i 16 arbetstimmar om det ar tva personer som genomfor dialogen.

TIDSATGANG ANALYS: Avsitt 8 timmar for att analysera och sammanstalla material-
et.

LAMPLIG UTFORARE: Ldmpliga roller &r primért roller som inte finns med i skolans
dagliga verksamhet. Det kan handla om en brottsforebyggande samordnare, sdker-
hetssamordnare alternativt stod fran Stiftelsen Tryggare Sverige. Vad géller sjalva
dialogen rekommenderas tva utforare.

URVALET: Valj, tillsammans med en lamplig kontaktperson pa skolan, ut fem flickor
och fem pojkar fran varje arskurs och traffa varje arskurs enskilt. Kom ihag att elever-
nas medverkan ar frivillig. Sdkerstall att sa manga klasser som majligt ar represente-
rade. Avsatt generellt 60 minuter for varje arskurs men anpassa tiden for yngre barn.
Om skolan ar en F-6 skola innebar detta att sju dialogmoment genomfors.

Elevdialog

Elevdialogen genomfors pa skolan, och det som behovs for dialogmomenten ar ett rum dar

samtliga narvarande elever far plats (enligt ovanstaende rekommendationer handlar det om
tio elever). Elevdialogen innehaller tva olika moment. Dels en vandring i skolan och skolgar-

den, dels ett moment dar eleverna far maojlighet att rita bilder eller skriva brev.

Utférarens roll

En viktig parameter gdllande elevdialogen ar att det kan vara kansliga @mnen som diskute-
ras i gruppen. Utféraren maste darfoér vara val medveten om sin roll och den situation som
eleverna befinner sig i. Om en elev ar mer tillbakadragen under vandringen finns det mojlig-
het for eleven att istallet uttrycka sig genom att skriva brev eller liknande. Utférarens roll ar
alltsa inte att dra ut information ur eleverna. Utférarens roll ar att forsdka involvera eleverna
utifran deras specifika bekvamlighetsniva. En majlighet ser inte likadan ut for alla.
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Planering
Nar genomfors elevdialogen? Vilka genomfér elevdialogen? Var genomférs elevdialogen?
Medfér lokalen nagra brister? Vilka elever deltar under intervjun? Finns det nagot som utfo-

raren sarskilt behover beakta gallande de elever som deltar under intervjun? Vilket material
behdvs under elevdialogen?
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Genomférande

Arskursen delas in i en flickgrupp och en pojkgrupp. Syftet med indelningen &r att det kan
oppna upp for samtal som ar kénsspecifika, samt att killar kan tendera att ta 6ver intervjuer i
blandade grupper.

Den ena gruppen stannar kvar i rummet och eleverna far valja mellan att skriva brev eller
gestalta forbattringsforslag genom att rita eller bygga med lego. Att rita och bygga med lego
kan 6ppna upp for dialog och diskussioner kring elevernas tankar. Det ar darfor ett interaktivt
moment mellan elever och utfoérare dar utféraren fragar eleverna om deras tankar och kans-
lor kring det de gestaltar. De elever som vill skriva brev far mojlighet att gora det i lugn och ro
utan att bli avbrutna av utféraren. Rekommendationer ar att de som skriver brev far sitta vid
ett bord, medan de som ritar, bygger med lego, eller anvander ett annat material far sitta vid
ett annat bord.

Den andra gruppen foljer med ut pa en vandring i skolan och pa skolgarden. Utforaren later
eleverna visa vagen till platser som eleverna vill visa. Fokus under elevdialogen ar inte pa
deltagarnas egna erfarenheter kring sdakerhet och trygghet. Fokus ar pa skolklimatet generellt
och pa elevernas tankar om andras upplevelser och erfarenheter. De fragor som utféraren
diskuterar med eleverna under promenaden finns i intervjumallen. Under vandringen kan
utforaren valja att gora pauser vid lugna platser och da diskutera fragorna med eleverna.

Intervjumallen anger vissa grundfragor som ska stallas under vandringen. Viktigt ar emeller-
tid att anpassa upplagget gallande de elever och den skola som elevdialogen genomfors pa.
Det ar dven viktigt att stalla foljdfragor kring det eleverna sager, for att forsta vad de faktiskt
menar.

Efter cirka 30 minuter byter grupperna plats. De exempel som gestaltats i form av lego eller
annat material fotograferas innan de forstors.

Om det enbart ar en utforare kan gruppstorleken anpassas utifran det, och dialogen kan de-
las upp sa att gruppen borjar med att ga runt i skolan/pa skolgarden for att sedan komma in i
rummet och uttrycka sig genom text och bild.

Uppstart
Det ar viktigt att ge eleverna den bakgrundsinformation de behdver om projektet. Under
uppstarten av varje elevdialog bor utforaren ge eleverna féljande information:

e Presentation av utférare (namn, yrke, vad yrket innebar).

e Presentation av projektet (uppdragsgivare, moment, varfor, nar eleverna kan fa veta
resultatet).

e Koppling till eleverna (beratta om varfor eleverna ar viktiga i projektet, barnkonven-
tionens artikel 12, etc).

e Upplagget for dialogen (vad som kommer hdanda)

e Att allt material som samlas in under elevdialogen, och alla anteckningar som foérs, ar
anonyma.

e Att medverkan i elevdialogen ar frivillig och det 6r mojligt att avbryta sin medverkan
nar som helst utan att ange orsak.

e Att eleven kan be utféraren radera anteckningar om eleven angrar sig och inte vill att
nagot ska sta med i rapporten.
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Intervjumall

UPPVARMNINGSFRAGOR

Hur lange har ni gatt pa skolan?

Vad tycker ni om skolan?

Hur skulle ni beskriva stamningen pa skolan?
Vad brukar ni géra pa raster?

SITUATIONEN PA SKOLAN

Vet ni om det finns vissa platser i skolan som era kompisar brukar undvika, for att det
kanns obehagligt eller otryggt?
- Galler det speciella tider eller platser? Utveckla!
- Galler det pa vag till/fran skolan? Utveckla!
- Har utsattheten eller otryggheten 6kat eller minskat den senaste tiden? Eller
varken eller?
Vet ni om det finns vissa tillfallen eller platser dar man ar elak mot varandra i skolan
eller dar det hander jobbiga saker?
Vad tycker ni om era omkladningsrum?
Vad tycker ni om era toaletter?
Vad tycker ni om era klassrum?
Vad tycker ni om andra platser inomhus? Till exempel korridorer, aula och matsal?
Vad tycker ni om platser utomhus (skolgard mm)?
Ar det ndgot som saknas i inom- eller utomhusmiljén? Vada?

SKOLANS ARBETE

Har personalen pratat med er om var man ska vanda sig om nagon ar elak och man ar
ledsen? Vart da?

Har elevhalsan kommit och halsat pa er i klassen? Nar och hur var det?

Om nagon bryter mot ordningsregler eller sager nagot elakt, tycker ni att personalen
generellt satt brukar reagera da? Hur da?

Har ni rastvakter i skolan? Om ja, var brukar dessa vara? Vad tycker ni om det? Om
nej, skulle det behovas?

Hur far ni elever vara med och paverka i skolan?

AVSLUT

Finns det nagot annat som ni vill lyfta gallande skolan som ni tycker kan forbattras?
Vad?

Ar det ndgot annat som jag inte har frdgat om som ni vill lyfta?

Tacka for intervjun



Tematisk analys

En tematisk analys anvands for att identifiera och analysera olika teman i den data som sam-
lats in. Ett tema kan vara nagot som ar aterkommande, exempelvis om flera elever 6nskar en
fatolj. Temat kan ocksa laggas pa en mer 6vergripande niva, som exempelvis temat Sittmaijlig-
het, dar olika elever illustrerat exempel som en fatolj, en stol, en soffa, en bank, etcetera Det
ar upp till sammanstallaren att géra en bedémning av vilka teman som ar aktuella. Darfér ar
det viktigt att valet av teman motiveras och fortydligas.

Process

1.

P g™ 9N

Skriv rent anteckningarna fran dagen.

Ga igenom det totala materialet och hitta gemensamma namnare.

Sok efter teman, alltsa vad de gemensamma namnarna kan grupperas in i.

Namnge varje tema.

Sammanstall resultatet med korta beskrivningar/citat sa att det blir tydligt vad varje
tema innebar.

Fokusomrdaden foregaende ar
Bortse fran detta falt om det ej genomférts en kartlaggning pa skolan tidigare.

Resultat
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Slutsatser och fokusomraden
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Arbetsprocess

Detta moment handlar om att ga igenom vilka styrdokument som finns gallande skolans
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Syftet &r att ta reda pa hur skolan arbetar
brottsforebyggande och trygghetsskapande, samt om dokumenten vagleder i det avseendet.
Syftet ar att identifiera fokusomraden fér framtida insatser.

TIDSATGANG: Avsatt 16 timmar for att ga igenom dokumenten.

LAMPLIG UTFORARE: Rollen kan finnas internt i skolan eller externt. Det kan handla
om en brottsférebyggande samordnare eller liknande, skolledare, personal med sar-
skilt uppdrag gallande skolans statistiska undersékning alternativt stod fran Stiftelsen
Tryggare Sverige.

Aktuella dokument
Se 6ver vilka dokument som finns i skolan gallande det brottsforebyggande och trygghetsska-
pande arbetet. De dokument som bér finnas ar:

* Plan mot diskriminering och krankande behandling
e Ordningsregler/trivselregler

* Rastvardsschema

e Konsekvenstrappa

Utover detta kan skolan ha ytterligare dokument, som en narkotikapolicy, policy om att skap
kan 6ppnas vid misstanke om brott, policy om polisanmalan vid brottsliga handlingar, krisplan
etc.

Ibland finns flera dokument i planen mot diskriminering och krankande behandling. Det spe-
lar ingen roll for denna analys, eftersom det intressanta for analysen ar vad skolans styrdoku-
ment innehaller gdllande det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i skolan.
Nedan finns en redogorelse av faktorer som bor finnas beskrivna/angivna i de olika doku-
menten. Det viktigaste ar att skolan har riktlinjer som redogor fér de angivna faktorerna,
vilket specifikt dokument faktorerna finns med i kan emellertid variera fran skola till skola.

Planen mot diskriminering och kréinkande behandling

Planen &r aktuell: Eftersom dokumentet ska uppdateras varje ar ska det pa ett tydligt satt
framga vilket ldsar som planen galler.
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Planen beskriver hur skolan arbetar brottsforebyggande och trygghetsskapande: Atgirder kan
exempelvis vara att skolan arbetar med den fysiska miljon, med virdegrundsarbete eller med
att integrera utbildningar i den ordinarie undervisningen. Ibland kan planen ange atgarder
som faller inom samma kategori (exempelvis temadagar om narkotika, sociala medier, vérde-
grund, etcetera). For att fd en bittre bild av vilken typ av atgarder som skolan faktiskt bedri-
ver, kan ett sétt vara att kategorisera atgarderna. Det kan synliggora att skolan kanske enbart
anvinder ett verktyg i det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet.

De brottsférebyggande och trygghetsskapande atgirderna dr kopplade till problembilder som
identifierats pa skolan: Atgirderna ska vara problembaserade och dirigenom resurseffektiva.

De brottsférebyggande och trygghetsskapande atgirder som beskrivs i planen ér kopplade till
malformuleringar. Malformuleringarna ska vara konkreta och uppféljningsbara.

De brottsférebyggande och trygghetsskapande atgirder som beskrivs i planen har en tidsplan.
Planen anger en tydlig ansvarstérdelning: Det ska finnas en tydlig ansvarsférdelning gillande
olika processer i skolans brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete, samt gillande de
atgarder som planen beskriver.

Planen beskriver vilka atgarder skolan genomfért de senaste tva aren: For att skolan ska bli
mindre kénslig for personalbyten bor planen innehalla en redogorelse for de dtgarder som
bedrivits de senaste tva aren.

Planen beskriver eftekterna av de dtgirder som bedrivits de senaste tva aren: For att skolan ska
bli mindre kénslig for personalbyten bor planen innehalla en beskrivning av vilka effekter som
genomforda atgarder bidragit till. Dessa bor i storsta mojliga man vara kopplade till métvar-

den.

Planen beskriver en tydlig forankringsprocess: For att levandegora dokumentet ar det viktigt
att innehallet nar ut i verksamheten, till vardnadshavare, elever och personal.

Planen beskriver hur elever involveras i processen. Beskrivningen ska vara konkret och tydlig.
Planen anger hur skolan arbetar for att motverka upprepad utsatthet: En del av det f6rebyg-
gande arbetet handlar om att sdkerstilla att en utsatt elev inte riskerar att utsittas ytterligare

ganger. Darfor bor planen redogora kring hur skolan arbetar for att tillsdkra detta.

Planen innehaller definitioner av centrala begrepp. For att ytterligare tydliggora och avgriansa
skolans arbete &r det viktigt att centrala begrepp definieras.

ordningsregler/trivselregler
Reglerna ska vara aktuella: Det ska framga vilket lasar reglerna galler.

Reglerna ar formulerade pa ett tydligt satt: Ordningsreglerna bor vara formulerade pa ett satt
som ar enkelt att forsta.
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Syftet med reglerna framgar: For att underldatta kommunikation och férankring av regler bor
syftet med reglerna framga.

Eleven och vardnadshavare ska skriva under att de tagit del av reglerna: For att sakerstalla
forankring och tydliggora vilka regler som galler pa skolan ska elever och vardnadshavare
skriva under att de tagit del av reglerna.

Eleverna involveras i arbetet med att ta fram ordningsregler/trivselregler: Det ska framga hur
skolan arbetar for att involvera eleverna i arbetet med att ta fram ordningsregler/trivselreg-
ler.

Konsekvenstrappa

Konsekvenstrappan har en tydlig koppling till ordningsreglerna/trivselreglerna: Konsekvens-
trappan bor vara sa konkret att den ger exempel for personalen kring lampliga tillvdgagangs-
satt.

Det framgar hur skolan arbetar for att det ska rada samsyn kring konsekvenser: Ett vanligt
forekommande problem i skolor ar att vuxna agerar pa olika satt ndar nagon bryter mot ord-
ningsregler. Darfor ar det viktigt att ordningsregler och konsekvenstrappan ar levande doku-
ment som diskuteras och processas internt.

Rastvardsschema

Det finns rastvardar under tider da manga elever ar ute i korridorerna: Det kan handla om
innan skoltid, lunchtid och efter skoltid.

Metod
Vilka dokument ingick i genomgangen? Hur samlades de in?
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Granskning
PLANEN MOT DISKRIMINERING OCH KRANKANDE BEHANDLING Ja
Planen ar aktuell

Planen beskriver hur skolan arbetar brottsforebyggande
och trygghetsskapande

De brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarderna
ar kopplade till problembilder som identifierats pa skolan

De brottsférebyggande och trygghetsskapande atgarder
som beskrivits i planen har en tidsplan

Planen anger en tydlig ansvarsférdelning

Planen beskriver vilka atgarder skolan genomfort de
senaste tva dren

Planen beskriver effekterna av de atgarder som
bedrivits de senaste tva aren

Planen beskriver en tydlig forankringsprocess
Planen beskriver hur elever involveras i processen

Planen anger hur skolan arbetar for att forhindra
upprepad utsatthet

Planen innehaller definitioner av centrala begrepp
ORDNINGSREGLER/TRIVSELREGLER JA
Reglerna ar aktuella

Reglerna ar formulerade pa ett tydligt satt

Syftet med reglerna framgar

Eleven och vardnadshavare ska skriva under
att de tagit del av reglerna

Eleverna involveras i arbetet med att ta fram
ordningsregler/trivselregler
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KONSEKVENSTRAPPA JA NEJ

Konsekvenstrappan har en tydlig koppling till
ordningsreglerna/trivselreglerna

Det framgar hur skolan arbetar for att det ska rada
samsyn kring konsekvenser

RASTVARDSSCHEMA JA NEJ
Det finns rastvardar under tider da manga elever

ar ute i korridorerna

Ovriga dokument
Har kan du skriva ned resultat om du granskat andra dokument.
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Fokusomraden foregaende ar
Har kan du skriva ned resultat om du granskat andra dokument.

Slutsatser och fokusomraden
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Arbetsprocess

Den fysiska miljon har en tydlig koppling till sadkerheten och tryggheten pa skolan, och kan
skapa forutsattningar eller hinder for det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet.
Detta kartlaggningsmoment handlar om att ta reda pa om den fysiska miljon pa skolan &r
planerad pa ett sdtt som 6kar forutsattningarna for att skolan ska vara sdker och trygg.

TIDSATGANG TRYGGHETSBESIKTNING: Avsitt 10 timmar for att genomfora trygg-
hetsbesiktningarna.

TIDSATGANG ANALYS: Avsitt 4 timmar for att analysera och sammanstalla material-
et.

LAMPLIG UTFORARE: Lampliga roller dr en brottsférebyggande samordnare, siker-
hetssamordnare, vaktmastare alternativt stéd fran Stiftelsen Tryggare Sverige.

Genomforande

Kartlaggningsmomentet bestar av tre olika besiktningar, en besiktning pa formiddagen, en
besiktning pa eftermiddagen samt en besiktning kvallstid. Besiktningarna pa formiddagen
och eftermiddagen bor laggas pa tva olika dagar, for att sakerstalla att resultatet inte beror pa
tillfalligheter (férvaltningen av skolans fysiska miljo kan exempelvis se olika ut beroende pa
vad som hant under dagen).

Genomfor trygghetsbesiktningen genom att ha med papper och penna och skriv ned obser-
vationer som gors i skolans fysiska miljo. Utga fran Tryggare Skolas modell 6ver nio aspekter
som paverkar manniskors trygghet utifran den fysiska miljons forutsattningar, for att mappa
in dina tankar och reflektioner. Under besiktningarna ar det viktigt att anta olika anvandares
perspektiv. Hur skulle jag kdnna mig hdr om jag blivit utsatt fér nagot i skolan? Hur skulle jag
kdnna mig hdr om jag &r ny och precis ska bérja i skolan? Hur skulle jag kdnna mig har som
besokare? Hur skulle jag kinna mig har om jag har ansvar for eleverna pa skolan?

Sammanstdlining
Sammanstall resultatet genom att kommentera situationen for varje aspekt, gillande bade
den inre och yttre miljon.

Metod
Under vilka tider genomfordes besiktningarna?



Gestaltning

En plats utseende utgdr grunden till vara kanslor och var trygghet. Det fysiska rummets
gestaltning skapar forutsattningar for alla trygghetsaspekter samtidigt som den kompletterar
den funktion olika trygghetsatgarder ska utdva. Gestaltning handlar om ett arbete pa olika
skalor och med olika inriktning: Landskap, byggnader samt design av mindre objekt. Gestalt-
ningen av en plats framjar trygghet nar detaljerna har tagits hansyn till och den 6vergripan-
de kompositionen harmoniserar med platsens funktion och huvudidé. Genom till exempel
gronska, konst, fargsattning, goda materialval, placering av objekt, barnets skala, alternativa
vagar, mojligheten att sta och sitta komfortabelt samt ett visst rumsligt skydd (ex. placering
av bankar med skydd for ryggen, bra utformade duschrum) skapas en miljé som kdanns om-
handertagen, kontrollerad och som att individens integritet skyddas.

Finns ytor i skolan med hég risk fér friktion? Finns platser som &r édsliga? Ar skolan planerad
utifran barnets skala? Hur ar objekt placerade? Hur dr omkladningsrum och duschrum utfor-
made?



Mix av funktioner

Manga skolor rakar ut for olika typer av skadegorelse, vilket kan innebéara stora kostnader for
skolan och samhallet i stort. Genom att skapa en mix av funktioner runt skolan kan de 6gon
som ser vad som sker i skolmiljon bli fler. Darigenom kan sjalva placeringen av skolan gora att
skadegorelse kvallstid minimeras. Ett annat verktyg som kan minska anonymiteten och ge ett
battre vaktarskap av vuxna handlar om att mixa de funktioner som finns i skolans inre miljo.
Genom att placera ut funktioner med en bra spridning kan det skapas ett naturligt flode av
vuxna som kan se, ingripa och framforallt — interagera och mota eleverna pa ett naturligt satt.
Det ger ocksa indirekt en kansla av att det finns vuxna i narheten och att det saknas platser i
skolan som har lag vuxennarvaro.

Vilka funktioner finns runt skolan? Vilka funktioner finns i skolans byggnader? Hur relaterar
funktionerna med varandra? Var ar administrativa funktioner placerade? Finns det en sprid-
ning av funktionerna? Finns det flera platser dar elever kan vara pa raster?



Mix av mdnniskor

Mixen av manniskor dr pa manga satt en produkt av resterande aspekter och en férutsattning
for en hog social kontroll. En vuxen som gar fran klassrum A till klassrum B kommer finnas i
korridorer under ett fatal sekunder. Genom att istallet utforma skolan sa att det skapas for-
utsattningar for vuxna att finnas i de gemensamma utrymmena pa ett naturligt satt, skapas
forutsattningar for interaktioner mellan vuxna och elever.

En mix av elevgrupper ar ocksa bra for tryggheten, eftersom det motsatta kan indikera mot
att en grupp tagit 6ver och dominerar en plats i skolan. Det kan gora att elever som inte
tillhor den specifika gruppen kanner sig exkluderade och som att de inte hér hemma i skolan
eller pa specifika platser i skolan. Det handlar ocksa om att underséka om flickor och pojkar
tar lika stor plats i skolan. Darfor ar det intressant att se 6ver hur aktiviteter i skolan anvands.

Finns det en hég vuxennarvaro pa utsatta platser i skolan/pa skolgarden? Finns det en hog

vuxenndrvaro i cafeteria/uppehallsrum/etcetera? Hur anvands aktiviteterna som finns i sko-
lan? Finns det olika moénster for flickor och pojkar?
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Tydlighet

Att som elev och vuxen enkelt kunna orientera sig kan 6ka individens kansla av kontroll. Ge-
nom att fortydliga olika platser i skolan, genom farg- och materialval eller den fysiska utform-
ningen kan orienterbarheten och forutsagbarheten 6ka for individen. Skyltning kan bidra till
Okad tydlighet, men ar sekundart i forhallande till de direkta signaler som utformningen av
skolan sander i sig sjalv. Detta ar sarskilt viktigt for personer med sarskilda behov eller for de
som precis borjar i skolan eller beséker skolan tillfalligt.

Ar skolans dgandeskap tydligt? Ar skolans huvudentré tydlig? Ar det enkelt att hitta till expe-
ditionen? Bidrar den fysiska utformningen till orienterbarheten? Ar olika sektioner i skolan
tydliga? Ar olika funktioner i skolan uppmérkta?
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Social kontroll

Ett satt att starka den sociala kontrollen ar att bygga omraden som underlattar naturlig narva-
ro genom att skapa forutsattningar for siktlinjer. Det handlar aven om att placera funktioner
pa ratt satt (se Mix av funktioner). Genom att placera gemensamma utrymmen sa att det
finns en naturlig vuxennarvaro starks den sociala kontrollen.

Formell social kontroll kan dven i viss grad ske genom teknik, som till exempel kameror.
Kameror boér dock mer ses som ett verktyg och fungerar bara som 6kad kontroll nar de aktivt
analyseras. Sjalva kameran kan faktiskt vara ett hot for tryggheten i och med att den kan ge
en signal av att platsen behover kontrolleras utifran skal som tidigare brott.

Finns det siktlinjer mellan rum och gemensamma utrymmen? Finns det siktlinjer som 6kar
férutsagbarheten? Finns det objekt som hindrar siktlinjer? Vilka férutsattningar finns for en
god social kontroll pa skolgarden?



Belysning

Genom att sdkerstédlla att ett omrade har en god belysning skapas forutsattningar for social
kontroll under morka timmar och for individen att ha en bra 6verskadlighet i sitt ndromrade
och darigenom en 6kad kontroll och forutsagbarhet. For att belysningen ska vara god bor
den vara jamn och kontinuerlig fran “start till destination”, inte minst pa viktiga platser och
huvudstrak. Otrygghet kan uppsta nar platser ar for upplysta eftersom det da skapar storre
kontraster och morka utrymmen utanfor. For héga ljusnivaer ska darfor skruvas ned och for
Iaga ljusnivaer ska skruvas upp.

| skolans inre miljo kan belysning anvandas for att tydliggora platser och skapa en kansla av
en val planerad yta. Morka ytor i den inre miljon kan ocksa skapa en kansla av att skolan ar
okontrollerad.

Ar viktiga huvudstrak till/frén skolan belysta? Finns det fasadbelysning? Ar belysningen an-

passad efter funktion? Finns det en jamn ljusnivd? Ar belysningen i skolans inre miljé anpas-
sad efter funktion?



Skalskydd

Med skalskydd refereras vanligtvis till en typ av inbrottsskydd i form av fysiskt skydd av loka-
ler och rum. Bra skalskydd handlar da mest om tillrackligt inbrottsskyddade vaggar, dorrar,
fonster och Ias. Det ar samtidigt viktigt att skalskyddet ar vl integrerat i byggnaden, men inte
syns. Under alla omstandigheter bor 1as vara valfungerande, in till skolan, till skolans funk-
tioner samt till skolans toaletter och liknande utrymmen. Om skolan har manga entréer kan
ett okat skalskydd gora att personalens kansla av kontroll 6ver de gemensamma utrymmena
Okar. Denna typ av investering bor emellertid goras pa ett genomtankt satt, sa att det inte
enbart blir en symbolatgard.

Vilket skalskydd finns i skolan? Fungerar det skalskydd som finns? Finns det skalskydd som
dominerar den fysiska miljon? Fungerar |as pa toaletter i skolan eller gar det att 6ppna toalet-
ter utifran?
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Férvaltning

Trygghet och oro att utsattas for brott hdanger nara ihop med hur en skola férvaltas och skots.
Det vill sdga vilken omsorg och lyhordhet som finns bade fér manniskorna i skolan och skotsel
av byggnader och gemensamma utrymmen. Att det dr rent och snyggt visar att nagon tar an-
svar for skolan. En valvardad miljo bidrar ocksa till ett positivt signalvarde i den allmanna opi-
nionen. Forvaltningens utgangspunkt ar allman renhallning, god skotsel av utemiljéer, bland
annat beskarning av gronska, samt vanligt byggnadsunderhall och underhall av belysning.
Smuts och slitage ska minskas pa byggnader, fasader samt det offentliga rummet och alla
fasta objekt som finns i det rummet. Skadegorelse bor i allmédnhet atgardas inom 24 timmar.
Klotter med negativa budskap om elever eller personal bor atgardas omgaende.

Hur ar férvaltningen av skolan? Upplevs skolan som att det rader ordning och reda? Finns
det en avsaknad av skadegérelse i skolan? Ar grénska beskuren pd ett sitt som inte hindrar
siktlinjer? Finns det objekt med positiva signalvarden?



Information

Informationsdelning kan ha en paverkan pa tryggheten. Beroende pa individens kadnslighet
for information utifran kan medierapportering, allmant bekanta brott, bekanta som har ut-
satts for ett brott och rykten starkt paverka tryggheten. Bra och tydlig information baserad pa
fakta, forskning och erfarenhet gor att tryggheten kan 6kas i och med att situationen ar tydlig
och atgardsforslag finns. | skolan handlar detta ocksa om att det ska vara tydligt att det finns
ett stodsystem for utsatta, samt hur eleven ska agera om nagot hander. Information om hur
skolan arbetar forebyggande och om hur trasiga objekt kan felanmalas kan ocksa vara ett satt
att 6ka elevernas medinflytande.

Finns det information om hur skolan arbetar férebyggande? Finns det information som van-
der sig till utsatta elever? Finns det information om kontaktvagar? Finns informationen pa
ratt plats?



Slutsatser och fokusomraden
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10 Orsaksanalys - /

De har medverkar pa motet:

Under motet ska ni ga igenom resultaten fran samtliga moment och paborja processen med
att ta fram en handlingsplan. Handlingsplanen konkretiserar hur ni ska |6sa de problem som
identifierats. | handlingsplanen ska ni:

1. Beskriva de prioriterade problemen.

2. Analysera problemens orsaker.

3. Identifiera atgdarder fér att angripa problemen.
4. Formaliseraimplementeringen av atgérderna.

Under det har motet ska ni ga igenom punkt 1 och 2. Punkt 3 och 4 kommer hanteras senare
i processen. Det forsta ni behover gora ar att sammanfatta resultatet i kartlaggningen och
prioritera de fokusomraden som ni identifierat. Prioriteringen gors genom att ni valjer ut de
problem som ir omfattande, allvarliga, kostsamma eller som har 6kat éver tid.
Det betyder att ni kan komma att prioritera bort problem i detta skede om analysen visar att
de ar av mindre betydelse, sa att handlingsplanen blir genomforbar.

De har fokusomradena prioriteras framéver:



Darefter behover ni gora en orsaksanalys och identifiera om fokusomradena beror pa orsaker
som handlar om skolans fysiska miljo, sociala miljo, organisation eller om det finns problem
som ror sig om specifika individer*. Att gora en orsaksanalys handlar om att utforska vilka
tankbara faktorer som kan forklara att ett problem sker vid en viss tid och en viss plats. Att
identifiera orsaken till problemet kommer hjalpa er att atgarda ratt saker.

Orsaksanalysen kan struktureras upp genom en hiandelsekedja. Da betraktas sjalva problemet
som slutet av en kedja dar ett flertal handelser/orsaker lett fram till problemet. Genom att
specificera handelserna/orsakerna som kan ha lett till problemet kan ni avgora var i kedjan
som det ar maojligt att satta in atgarder. Nedan kan ni se ett exempel pa hur en handelsekedja
kan se ut.

Normerna i klass 7b

framjar ett Under rasten finns
. Klassen har rast . .
utatagerande inga rastvardar
beteende
Nagra av killarna i Alla elever i klassen

Det blir trangt, rorigt
och kaotiskt i
skaphallen

har skap pa samma
plats, vilket arien
skaphall

klassen sager
krankande saker till
tjejerna och tafsar

*Verktyget Tryggare Skola ar fokuserat till att kartlagga brister som har att géra med
skolans fysiska, sociala eller organisatoriska miljo. Tryggare Skola handlar alltsa nte om
att identifiera atgarder som har att géra med enskilda individer och enskilda individer

bor inte diskuteras under de samverkansmoten som sker inom ramen for Tryggare

Skola. Om det &r sa att ni under kartlaggningen identifierar att det verkar finnas pro-
blem med en eller flera enskilda individer kan ni fa stéd i individualpreventiva atgarder
genom h , samt genom att ta fram en
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/unga-som-begar-brott/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2020-2-6597.pdf
https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/barnshalsa/sipsamordnadindividuellplanforbarnochunga.57658.html

Darefter ar ni redo att ga vidare i orsaksanalysen och klustra fokusomradena utifran den stra-
tegiska inramningen som illustrerades pa s. 10-11.

Kunskap

Organisation

Skolans

organisation

System/
processer

Ledning/
styrning

Kultur

Skolans sociala

miljé

Kontaktvagar
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Skolans fysiska miljé

Skolans sociala miljé

Skolans organisatoriska miljoé




ll Identifiering av atgérder 2

De har medverkar pa motet:

Nu har ni kommit sa langt att det &r dags att identifiera hur ni kan atgarda de fokusomraden
som identifierats och prioriterats. Nar ni identifierar vilka atgarder som kan minska proble-
men ar det viktigt att beskriva vad atgarden ska uppna. Ett effektmal ar svaret pa varfor en
atgard ska genomforas. Vad ska atgarden astadkomma? Effektmalet bor vara matbart och kan
till exempel handla om att andelen otrygga elever i korridor X i arskurs 7 ska minska med X %.
De har fragorna kan vagleda er nar ni formulerar era effektmal:

Vilken data behéver vi for att méta effekten?
Vad ér rimliga milstolpar?
Vad ér tillréckligt och vad dr inte tillrackligt?

Det kan vara sa att det finns pagaende eller planerade processer. Det ar darfor viktigt att ni
borjar med att identifiera planerade eller pagaende atgarder som kan ha effekt for era fokus-
omraden.

Vad ér redan planerat eller igéng?
Darefter kan ni borja med identifiera vilka atgarder som ar relevanta for respektive fokusom-
rade. Ha med er att atgarderna ska syfta till att &ndra beteenden hos elever, personal, beso-
kare eller ledning.
Vilka fordndringar krévs i den fysiska,

sociala eller organisatoriska miljén?
Vem dr ansvarig for att genomféra atgarden?



For att konkretisera atgardern ytterligare ar det viktigt att identifiera omfattningen av atgar-
den.

Hur mdnga tillfdllen ska atgdérden genomféras?
Hur Iéinge ska den paga?

Till sist behover atgardens tidsplan specificeras.

Ndr ska atgadrden genomforas? Vilka delmoment finns?

Anteckningar
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12 Resultatuppfoljning

De har medverkar pa motet:

Under arbetsgruppens sista méte om handlingsplanen ligger fokus pa hur resultatet ska foljas
upp och vilka ansvarsforhallanden som finns. For att se hur resultatet blev av atgarden ar det
viktigt att planera fran boérjan hur den ska féljas upp. Under denna punkt anges vem det &r
som har ansvar over att folja upp att atgarden genomforts och hur den ska féljas upp. Det &r
ocksa resultatet sammanfattar vad som blev bra och vad som kan forbattras.

Hur ska atgdrden féljas upp?
Vem dr ansvarig for att félja upp dtgdarden?
Ndr ska atgdarden foljas upp?

Det sista steget handlar om att bestimma hur atgarden ska utvarderas.

Vem ska utvdrdera atgdrden?
Ndr ska utvéarderingen goras?






13 Handlingsplanen

Den hér personen genomfér den slutliga sammanstéllningen av handlingsplanen

De har personerna ska ta del av handlingsplanen

Det har datumet skickades handlingsplanen ut

Anvand garna mallen pa néasta sida for att sammanstalla handlingsplanen.
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ORSAKSANALYS

RESULTATUPPFOLJNING

i ne-rade?

 dtgarden?

Fokus- Orsaker | Effektmdl | Om- |Operativt| Omfatt- | Tidsplan | Uppféljning Utvdrdering
omrade vérlds mal ning av atgard
analys
Vilket pro- Vad ar Vilken data Vad ar Vilka for- Hur manga : Narska Hur ska atgar- : Vem ska utvardera
iblem drdet iorsakentill ibehbvervi iredanpla- iandringar itillfallen ska iatgirden iden féljas upp? i atgarden? Nar ska utvar-
som ska problemet? for att mata nerat eller ska goras i atgarden ge- genomfor- Vem dr ansva- deringen goras? Hur ska
angripas? : effekten? igang? den fysiska, nomforas? as? Vilka rig for att folja utvarderingen goras?
: iVad arrim- i Vilka &tgar- i sociala eller : Hur linge  : delmo- f upp atgarden? i
: liga milstol- i derinom :organisato- :ska den : ment { Nar ska atgar- |
: par? i samma friskamil- i paga? : finns? : den foljas upp?
iVad artill- i omrade ar :jon? 3 3 3
i rackligt och i pa iVem dran-
ivad arinte  igangeller isvarigforatt:
tillrackligt? i re-dan pla- i genomfora

-
~



Implemen-
tering




14 Aterkoppling tillelever _@~'=
och personal

Hur ska skolans personal fa aterkoppling om resultatet av kartlaggningen? Vem har ansvar for
aterkopplingen? Nér ska aterkopplingen ske?

Hur ska skolans elever fa aterkoppling om resultatet av kartlaggningen? Vem har ansvar f6r
aterkopplingen? Nér ska aterkopplingen ske?
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Hur ska huvudmannen fa aterkoppling om resultatet av kartlaggningen? Vem har ansvar fér
aterkopplingen? Nér ska aterkopplingen ske?
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II 5 Implementering av
atgcirder

Nu &r det dags att implementera de atgarder som identifierats i handlingsplanen. Under
tiden for implementering kan ni stéta pa ovantade hinder och hdndelser. Det kan till exempel
handla om lagstiftning som behover redas ut, forandringar i personalgruppen, etc. Da kan
det vara bra att anteckna och spara uppgifter om hur dessa hinder hanteras. Det kan du gora
nedan.
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16 Uppfoljning och
aterkoppling

Slutligen bor arbetsgruppen samlas en sista gang for att tillsammans folja upp vad som hant
under implementingsfasen och besluta om hur arbetet ska tas vidare.

De héar personerna medverkar under motet

Anteckningar
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Ni har nu tagit er igenom samtliga steg i verktyget Tryggare Skola.
Vi vill garna fa reda pa hur arbetet gatt, vad som fungerat
bra och vad som fungerat mindre bra. Det ar till stor hjalp nar vi
utvecklar verktyget.

Tveka inte att ta kontakt med oss pa Stiftelsen Tryggare Sverige.

08-29 20 00
info@tryggaresverige.org
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